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INTRODUCION

O Plan de convivencia é o documento no que se articula a convivencia escolar no CIFP de Canteria, que
garante unha educacidn no exercicio dos dereitos e das liberdades, dentro dos principios democraticos
de convivencia asi como na prevencién de conflitos e na sua resolucion pacifica. Cumprindo co
indicado no Decreto 8/2015, do 8 xaneiro, neste documento definese o modelo de convivencia, os
obxectivos especificos que fai falta alcanzar, as normas que o regulan e as actuaciéns que se deben
realizar para a consecucidn dos obxectivos proxectados. Polo tanto sindlanse aqui as lifias de
actuacion para a mellora da convivencia no centro.

Este plan elabdrase partindo dunha reflexién conxunta sobre os principais obxectivos do sistema
educativo, e particularmente o relacionado coas ensinanzas e actividades asociadas ao centro, como é
o de ensinar a convivir e ser persoa, desenvolvendo para isto competencias sociais e civicas. Polo que
trata de ser un documento realista, Util, dindmico e adaptado as peculiaridades e necesidades do
propio centro. O devandito plan de convivencia integra o principio de igualdade entre mulleres e
homes e establecera , sobre a base dun diagnéstico previo, as necesidades, obxectivos, directrices
basicas de convivencia e actuacions preventivas, reducadoras e correctoras.

As normas especificas de convivencia que garanten o cumprimento deste plan de convivencia, estan
recollidas nas Normas de Funcionamento do Centro (NOF). O Plan de Convivencia, unha vez elaborado,
serd aprobado polo Consello Social do centro .

11 MARCO NORMATIVO

A lexislacion asociada & realizacién e posta en practica deste documento é a seguinte:

- Lei organica 2/2006 educacién

- Lei 4/2011, do 30 xuiio, de convivencia e participacién da comunidade educativa (DOGA 15/06/2011).

. Decreto 8/2015, do 8 xaneiro, polo que se desenvolve a Lei 4/2011 (DOGA 27/01/15).

. Orden do 23 de agosto de 2023, pola que se nomea a persoa coordinadora de benestar e convivencia.
Concretamente faise referencia ao plan de convivencia na seguinte normativa:

- A Lei 4/2011, do 30 de xufio, de convivencia e participacion da comunidade educativa, no seu artigo
10, fai mencién ao plan de convivencia e normas de convivencia, indicando a sta inclusion no Plan
funcional .

- No artigo 11 do Decreto 8/2015, do 8 de xaneiro, polo que se desenvolve a Lei 4/2011, do 30 de xufio,
de convivencia e participaciéon da comunidade educativa en materia de convivencia escolar, establece
que o proxecto educativo de cada centro docente incluirda un plan de convivencia que recolla e
desenvolva os fins e principios establecidos no artigo 3 da Lei 4/2011 e os regulados nas leis organicas
sobre a materia.

- artigo 10.1, da Lei 4/2011, asi como o artigo 11.3, do Decreto 8/2015, establecen que: “O plan de
convivencia sera elaborado pola comisién de convivencia ou, cando esta non estivese constituida, polo
equipo directivo, e serd aprobado polo consello escolar do centro.”

- artigo 6, do Decreto 8/2015, establece que en cada centro educativo crearase unha comision de
convivencia, no seo do consello escolar.
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1.2 AMBITO DE APLICACION

O disposto neste Plan é aplicable e debe ser respectado por todos os membros da nosa comunidade
educativa. As normas de convivencia do centro, incluidas neste Plan, logo da sua aprobacidn, serdn de
obrigado cumprimento para toda a comunidade educativa.

1.3 AXENTES RESPONSABLES

Todos os membros da Comunidade Educativa son axentes responsables da convivencia escolar nos
termos establecidos na Lei 4/2011 e no Decreto 8/2015. A comunidade educativa no seu conxunto
velard pola aplicacién daquelas medidas que vaian encamifiadas a fomentar o respecto as diferenzas,
entre elas, a igualdade efectiva entre mulleres e homes.

1.3.1 Consello Social

Funciodns:

a. Propofier actuacions en relacién coa convivencia para todos os sectores da comunidade educativa,
especialmente as relacionadas coa resolucion pacifica de conflitos.

b. Aprobar o proxecto funcional, e como consecuencia o plan de convivencia e as sias modificaciéns,
xa que o plan de convivencia forma parte do proxecto funcional.

c. Realizar anualmente o seguimento e revisiéon do plan de convivencia e das normas de convivencia do
centro, tendo presentes as propostas co claustro de profesorado, cumprindo co que establece o artigo
43.2. do Decreto 77/2011, para o proxecto funcional.

1.3.2 Claustro

Funciéns:

a. Realizar propostas para a elaboracion do plan de convivencia e as normas de convivencia do centro.

b. Participar na avaliacion anual da convivencia do centro, incidindo especialmente no
desenvolvemento do plan de convivencia.

c. Propoiier actuaciéns de caradcter educativo especialmente as relacionadas coa resolucién pacifica
dos conflitos.

1.3.3 Comision de Convivencia.
Composicion e funcidns.

A comisién de convivencia ten caracter consultivo e entre as suas funcions estd velar pola correcta
aplicaciéon do disposto na normativa vixente, neste plan de convivencia e nas normas de convivencia
do centro.

A composicion da comisiéon de convivencia ven regulada no artigo 6.2 do Decreto 8/2015 de
Convivencia.

Para os CIFP, a Conselleria estableceu a seguinte composicion:

- Presidente: Director do centro.

- Secretario: Xefe do departamento de informacidn e orientacion profesional.
- 1 representante do equipo directivo: Xefe de estudos.

- 2 representantes do profesorado.

- 1 representante do alumnado.

- 1 representante do PAS
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No primeiro mes de cada curso completaranse os integrantes da comisidn coa eleccién anual dos
representantes do profesorado, do alumnado e do PAS. A comisidn reunirase con caracter ordinario,
unha vez por trimestre, e con caracter extraordinario cantas veces sexa convocada pola sua
presidencia ou & proposta de polo menos tres dos seus membros. Levantarase acta das reuniéns.

As funciéns estdan definidas no artigo 6.4. do Decreto 8/2015, e son as seguintes:

a. Elaborar o plan de convivencia do centro e dinamizar todos os sectores da comunidade educativa,
incorporando as suUas iniciativas e achegas no procedemento de elaboracién, desenvolvemento e
seguimento do citado plan.

b. Adoptar as medidas preventivas necesarias para garantir os dereitos de todos os membros da
comunidade educativa e o cumprimento das normas de convivencia do centro.

c. Impulsar accions dirixidas & promocion da convivencia, especialmente o fomento de actitudes para
garantir a igualdade entre mulleres e homes, a igualdade de trato de todos os membros da
comunidade educativa e a resolucién pacifica de conflitos.

d. Propor ao consello escolar as medidas que considere oportunas para mellorar a convivencia, asi
como dar conta a este, cando menos duas veces ao longo do curso, das actuacions desenvolvidas e das
correcciéns e medidas disciplinarias impostas.

e. Propor, de ser o caso, & persoa titular da direccion do centro persoas que poidan formar parte do
equipo de mediacion.

f. Cofiecer o cumprimento efectivo das correcciéns e medidas correctoras nos termos en que fosen
impostas e informar o consello escolar sobre o grao de cumprimento da normativa vixente.

g. Realizar o sequimento dos compromisos de convivencia subscritos no centro.

h. Elaborar unha memoria anual sobre a analise da convivencia e conflitividade no centro, na cal se
reflictan as iniciativas no ambito do centro sobre a materia. Este informe sera trasladado ao consello
escolar do centro e ao correspondente servizo territorial de Inspeccion Educativa.

i. Aqueloutras que lle sexan encomendadas polo consello escolar do centro docente ou polo érgano da
Administracion educativa con competencias na materia.

1.3.4 Equipo Directivo

As funcions son as definidas no artigo 8 do Decreto 8/2015, sendo as seguintes:

a. Elaborar, de ser o caso, o plan de convivencia do centro e as demais actuaciéns derivadas do
desenvolvemento, seguimento, avaliacién e revisién deste, e asi coma as demais competencias da
Comisién de Convivencia, mentres esta non estea constituida.

b. Impulsar as actividades previstas no plan de convivencia, asi como velar pola realizaciéon destas e
polo cumprimento das normas de convivencia.

c. Garantir as condicidons para que exista no centro un adecuado clima escolar que favoreza a
aprendizaxe e a participacién do alumnado.

d. Garantir o exercicio da mediacién, a imposicion de medidas correctoras e o desenvolvemento dos
procesos e procedementos que se establecen neste decreto.

e. Correspondelle a imposicion das medidas correctoras asi como velar polo cumprimento das
mesmas por parte do alumnado.
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1.3.5 Organos de coordinacién docente

Serdn responsables de incorporar, no seu ambito competencial, as medidas e os acordos adoptados no
Plan e nas normas de convivencia. A funcién principal serd a de detectar e comunicar & Comisién de
Convivencia e ao Equipo Directivo a informacion que poda obter no exercicio das stas funcions e que
estea relacionada coa convivencia e que observe relevante, asi como facer propostas neste asunto.

1.3.6 Coordinacion de benestar e convivencia.

A persoa coordinadora de benestar e convivencia actuara baixo a supervisién da persoa que ostente a
direccion do centro docente.

Conta coas seguintes funcions:
a) En coordinacidn co equipo directivo:
— Coordinar o plan de convivencia e colaborar na stia dinamizacién xunto coa comisién de convivencia .

- Fomentar o uso de métodos alternativos de resolucion pacifica dos conflitos entre o persoal do
centro e o alumnado, para o que velara, entre outras accidns, pola incorporacién e tratamento no plan
de accién titorial de contidos relacionados coas habilidades sociais, a intelixencia emocional, a
autoestima, a resolucién pacifica de conflitos, a mediacién e as dinamicas de grupo.

- Identificarse ante o alumnado, ante o persoal do centro educativo e, en xeral, ante a comunidade
educativa, como principal referente das comunicacions relacionadas con posibles casos de violencia no
propio centro ou na sta contorna.

— Informar ao persoal do centro sobre os protocolos de prevencidn e proteccion de calquera forma de
violencia existente na sua localidade ou na sia comunidade auténoma.

- Promover, en situacions que supofian un risco para a seguridade das persoas menores de idade, a
comunicacién inmediata por parte do centro educativo as forzas e corpos de seguridade do Estado.

— Promover plans de formacion en materia de prevencion, deteccién precoz e proteccion da infancia e
adolescencia, dirixidos tanto ao persoal que traballa nos centros educativos como ao alumnado e as
suas familias ou as persoas titoras legais, con especial atencién ao persoal do centro que actia como
titoras e titores, e & adquisicion, por parte do alumnado, de habilidades para detectar e responder a
situacions de violencia.

— Promover no centro docente unha alimentacion saudable e nutritiva que permita ao alumnado,
especialmente ao mais vulnerable, ter unha alimentacion equilibrada.

- Promover, en situacidns que poidan implicar un tratamento ilegal de datos persoais das persoas
menores de idade, a comunicaciéon inmediata por parte do centro educativo, con coflecemento da
persoa delegada de proteccion de datos da conselleria con competencias en materia de educacion, a
Axencia Espafiola de Proteccidn de Datos.

b) En coordinacién co departamento de orientacion:

- Promover medidas que garantan o maximo benestar da infancia e da adolescencia, asi como a
cultura do bo trato, coordinando actuacions, a realizar no centro e desde a titoria, promotoras de
valores democraticos de convivencia, negociacién e didlogo e cultura de paz.

— Colaborar no desefio e desenvolvemento de programas facilitadores de deteccidn de dificultades de
convivencia e de relacion.

- Fomentar o respecto polo alumnado con discapacidade ou calquera outra circunstancia de especial
vulnerabilidade ou diversidade.
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- Coordinar, de acordo cos protocolos establecidos, os casos que requiran intervencidn por parte dos
servizos sociais competentes, debendo comunicarllo s autoridades correspondentes, se se valora
necesario, e sen prexuizo do deber de comunicacidn nos casos legalmente previstos.

— Promover a participacién das familias informandoas e asesorandoas, en especial no relacionado coa
convivencia democratica e o benestar.

c) En coordinacion coas asociacions de nais e de pais:
- Promover plans de formacién en materia de prevencidn, deteccién precoz e proteccion
da infancia e a adolescencia, dirixidos as persoas proxenitoras e a quen exerza funcién de

tutela, garda ou acollemento.

1.3.7 Familias e institucidns.

As familias e institucidéns con relacidon coa actividade do centro, deberan cofiecer o Plan , polo que
estara publicado na paxina web do CIFP, tal e como se indica dentro do apartado 5, sobre a difusion.

1.4 SENSIBILIZACION

Direccidén, Xefaturas de Areas, Departamento de Orientacién e Departamento de Calidade e
Innovacion realizardn accions de sensibilizacién sobre a necesidade de promover unha convivencia
positiva a través da explicacidn de que é un Plan de convivencia, e o porque da necesidade de contar
cun Plan de convivencia do Centro. Coa sensibilizacion trdtase de concienciar da necesidade de
conseguir unha boa convivencia no centro educativo, destacando que debe ser unha responsabilidade
compartida por toda a comunidade educativa. Os compofientes da comunidade educativa do centro
comparten a creacién deste plan de convivencia dende o momento de solicitar en distintas reunidns
de grupos e 6rganos de coordinacién, unhas directrices de referencia para coordinar a aplicacién de
normas e levar a cabo distintas actuaciéns que promovan a convivencia. Asi mesmo toda a
comunidade participou voluntariamente na andlise da situacion previa sobre a convivencia no centro.
Realizdronse reuniéns explicativas con distintos sectores da comunidade educativa: ciclos,
departamentos, titorias de alumnado... recollendo aquelas aportaciéns de interese para axudar a
alcanzar os fins e obxectivos deste Plan. A todo o alumnado, profesorado e PAS;se lle realizou un
completo cuestionario sobre a convivencia no centro, do que se obtiveron resultados xerais e tamén
valoracions por categorias. Estes datos axudaron a precisar o enfoque de actuaciéns e medidas que se
estiman neste Plan. A comisidn de convivencia serd a encargada de continuar o traballo da
sensibilizacién e da divulgacion a todos os sectores da comunidade educativa.

CONTEXTO E ANALISE DA SITUACION. DIAGNOSTICO.

21

Contexto

2.1.1 0 centro: historia actualidade do CIFP.

O CIFP Escola de Canteiros é un centro publico, dependente da Conselleria de Educacién e Ordenacién
Universitaria, resultado da transformacién, neste curso 2024-25 , da antiga Escola de Canteiros
dependente da Deputacién. A antiga Escola de Canteiros ten unha longa traxectoria en Galicia e é
Unica no mundo. A xunta asume a titularidade e xestidén da escola con un dobre obxectivo: recuperar e
potenciar este oficio, en perigo de extincidén pola falla de relevo xeracional, e adaptalo as novas
necesidades e demandas do sector.
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Dita Escola fundouse no ano 79 dentro do Mosteiro de Poio e dependendo do Ministerio de Cultura.
Tres anos despois pasou a mans da Deputacién e no ano 2000 trasladouse a unha parcela cedida pola
mancomunidade de montes en San Salvador de Poio. Lugar onde permanece a dia de hoxe.

No presente curso académico 2024-25 incorpoérase a rede de centros integrados de FP, reforzando a
oferta formativa con catro novas titulaciéns, e mantendo o plan antigo en vias de extincion. Esta
oferta desefiouse tendo en conta tamén a crecente demanda das empresas de contar con persoas que
dispofian das competencias necesarias para empregar as ultimas tecnoloxia e materiais , co obxecto
de ofrecer solucidns innovadoras no ambito construtivo.

2.1.2 Obxectivos , funcions e actividades

Independentemente das circunstancias econdmicas e sociais, o noso centro debe ofrecer
oportunidades formativas flexibles que poidan favorecer un mellor acceso ao mercado laboral,
adaptandose a unhas demandas diferentes e mais versatiles.

A oferta formativa dos CIFP en xeral, non s6 se dirixe a estudantes que optan por ensinanzas
profesionais dentro da formacion regrada, senén a outros colectivos como persoas demandantes de

emprego ou traballadores en activo, asi como as persoas que solicitan un recofiecemento da sua

experiencia profesional. Tamén intentamos dar resposta as necesidades das empresas do entorno,
facilitando formacion especifica e conxuntural naquelas areas onde se detecten necesidades
formativas.

Os CIFP, o noso tamén, diversifican a oferta formativa adaptandoa as novas féormulas de certificacion
e acreditacién que facilitaran non sé un acceso mais doado ao mercado laboral senén que tamén
daran oportunidades de retorno ao sistema regrado de ensinanzas a todas aquelas persoas que asi o
desexen.

Neste sentido para o CIFP de Canteria de Galicia resultan de especial importancia o servizo de
informacion e orientacion profesional para as persoas demandantes de formacion, en estreita
colaboracion con todos os axentes sociais e econdmicos do noso entorno, asi como outras institucions
de caracter local e autondmico, que permitirdn que se poidan tomar decisions cofiecendo a realidade
mais inmediata, as posibilidades de acceso ao mercado laboral e as demandas do sector produtivo.

Todo elo require, unha vez mais, da estreita colaboraciéon do CIFP con todos os axentes e actores do
contorno e un novo modelo de relacién que ata fai pouco tempo non formaba parte da cultura
organizativa e de funcionamento do noso centro. Somos conscientes da importancia dos cambios que
se estan a producir, e esta é unha das nosas lifias de actuacion prioritarias.

Para dar resposta as necesidades do contorno é requisito imprescindible cofiecer este, as empresas e

outras entidades tanto de cardcter produtivo como social, e establecer canles de
comunicacion,informacion e colaboracidon entre as mesmas.

Deberemos analizar e establecer vinculos co contorno, asi como desenvolver acordos e convenios con
empresas, institucions e outras entidades para o aproveitamento dos recursos dispofiibles.

En resumo a posta en comun dos aspectos que rodean o funcionamento do CIFP, débenos aportar
referencias para axudar a encadrar certas decisidéns sobre a forma de actuar cara ao alumnado, co que
traballamos coa intencidn de aportarlle ferramentas para o seu desenvolvemento persoal e laboral.
2.1.3 Oferta educativa, profesorado e alumnado

FPBésica de Reforma e mantemento de edificios

CM de alta especializacién en canteria
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Este é o primeiro ano que a escola de canteiros funciona como CIFP, polo que ten unha constitucién
singular. So hai alumnado nos primeiros cursos. Esperamos aumentar a oferta e a demanda nos
vindeiros anos ata transformalo nun centro de referencia en construcion e pedra natural.

Profesorado: 13
Alumnado: 40
PAS e limpeza: 2-2

2.2 Analise da convivencia e clima de centro formativo.

Hai que ter en conta que este é un centro novo, con moi pouco alumnado de momento. A convivencia
en xeral é moi boa . Dos resultados das enquisas salientamos o seguinte:

Alumnado

0 69% dos enquisados responderon que existen conflitos de maneira puntual.

As condutas contrarias & convivencia consideradas polos enquisados como mais habituais son:
60% chegar tarde a clase

60% interromper, molestar no desenvolvemento das clases

50% insultar

30% faltas de respecto do profesorado

30% obrigar a alguén a facer o que non quere

20% dicir rumores ou mentiras

55% opina que os principais conflitos de convivencia desenvélvense durante as clases

23% asegura ter sido prexudicado algunha vez por algunha conduta contraria 4 convivencia
30% asegura ter sido algunha vez autor de algunha conduta contraria & convivencia

84% opina que falar entre as partes é a mellor forma de resolver conflitos

61% expresa a sua opinién directamente ao profesorado

En canto aos aspectos que mellorarian a convivencia no centro resaltan:

33% coiiecer mellor as normas

17% cumprir as normas

3 OBXECTIVOS DO PLAN
3.1 FINS E PRINCIPIOS DO PLAN.

Os obxectivos a perseguir na aplicacion do presente Plan, deséfianse utilizando como referente os fins
e principios sobre as normas de convivencia nos centros docentes. O referente que se estrutura a
continuacion debe entenderse que se concreta nos apartados seguintes en obxectivos xerais e
especificos enfocados nas actividades propias dun Centro Integrado de Formacién Profesional:
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a) A garantia dun ambiente educativo de respecto mutuo que faga posible o cumprimento dos fins da
educacion e que permita facer efectivo o dereito e o deber de aproveitar de xeito 6ptimo os recursos
que a sociedade pon & disposicion do alumnado no posto escolar.

b) A educacién no respecto dos dereitos e liberdades fundamentais, na igualdade de dereitos e
oportunidades entre homes e mulleres e na igualdade de trato e non discriminacién das persoas.

c) A prevencion e o tratamento das situacions de acoso escolar mediante medidas eficaces.

d) Recofiecemento ao profesorado, en especial aos membros dos equipos directivos dos centros
docentes, das facultades precisas para previr e corrixir as condutas contrarias & convivencia, asi como
da proteccion xuridica adecuada as suas funcions.

e) A responsabilidade conxunta das nais e pais e das titoras ou titores no mantemento da convivencia
nos centros docentes, como un dos principais deberes que lles corresponden en relacion coa
educacioén dos seus fillos ou fillas ou pupilos ou pupilas, cando estes sexan menores de idade.

f) Promover a resolucién pacifica dos conflitos e fomentar valores, actitudes e practicas que permitan
mellorar o grao de aceptaciéon e cumprimento das normas, avanzar no respecto entre todos os
membros da comunidade educativa e a mellora da convivencia escolar.

g) Avanzar no respecto entre todos os membros da comunidade educativa e na mellora da
convivencia escolar.

h) A promociéon da sensibilizacién dos distintos sectores que intervefien na educaciéon sobre a
importancia da convivencia como parte fundamental para o desenvolvemento persoal e social

do alumnado.

3.2 OBXECTIVOS XERAIS E ESPECIFICOS

Os obxectivos xerais de actuacién son os regulados no artigo 12 do Decreto 8/2015, que se concretan
en:

1. Proporcionar aos 6rganos de goberno/profesorado: instrumentos/recursos para previr a violencia,
facilitar a prevencidén/deteccién/tratamento dos conflitos (impulsando no seu tratamento a
mediacién) e de calquera manifestacion de violencia (especialmente, acoso escolar, violencia xénero,
xenofobia e racismo)

2. Favorecer a adquisicion de competencias bdsicas sociais que permitan mellorar a aceptacion e
cumprimento das normas e avanzar no respecto a diversidade e no fomento da igualdade.

3. Concienciar/sensibilizar 8 comunidade educativa sobre a importancia dunha convivencia pacifica.

4. Fomentar a participacion de toda a comunidade educativa na convivencia e establecer/incrementar
as relacidns coas entidades do entorno para a mellora de convivencia.

Do andlise do clima de convivencia realizado no anterior apartado e, tendo como referencias estes

obxectivos xerais, podemos fixar os obxectivos especificos do noso centro, que centraremos en
trataras principais deficiencias detectadas ao facer a diagnose do clima.

Cremos que, en principio, debemos centrarnos en catro liflas basicas: sensibilizar, formar,
proporcionar instrumentos e materiais e garantir a participacion.

Asi os nosos obxectivos especificos son:

1. Sensibilizar a toda a comunidade educativa na importancia e na responsabilidade de cada un,
na creacion dun clima de convivencia axeitado.

2. Proporcionar ou facilitar o acceso a formaciéon dos membros da comunidade educativa, na
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adquisicién da habilidades basicas de comportamento baseadas en previr o conflito, controlalo
cando se produza.

3. Dotar de instrumentos para facilitar a comunicacién de calquera conflito ou situacion de
violencia, e elaborar materiais para traballar a adquisicion das habilidades sociais basicas e
elaborar protocolos para facilitar a labor do profesorado neste tema.

4. Introducir de forma efectiva a coeducacion no centro, como medida especifica de mellora da

convivencia.

4 ACTUACIONS E MEDIDAS

Para conseguir o alcance dos obxectivos indicados, planificanse unha serie de actuaciéns e medidas,
partindo principalmente de:

e Conclusions do diagndstico previo da situacion en todos os dmbitos de relevancia para a convivencia.
Da analise da realidade, dos aspectos que funcionan e dos que dificultan a relaciéon éptima entre os
integrantes da comunidade educativa.

* Informacién derivada das revisions do sistema de calidade (especialmente do derivado da analise de
riscos e oportunidades).

e Estudo das valoraciéns feitas dende os diferentes departamentos, sobre propostas de estratexias e
actuacions que hai que desenvolver en materia de convivencia escolar.

4.1 ORGANIZACION XERAL DA CONVIVENCIA NO CENTRO.

Os aspectos organizativos que axudaran a levar a cabo actuacidns que se planifiquen, basearanse en:
» Eficacia da oferta de actividades formativas para o profesorado (cursos de formacion interna).

* Adecuacién da dispofiibilidade horaria para as actuacidns de convivencia no caso do profesorado de
FPB.

+ Elaboracién dun calendario preciso para as ACF, desefiando actividades motivadoras para a formacion
e favorecedoras da convivencia, evitando a sua vez, solapamentos e informando dos tempos
previstos, para tratar de previr a saturacién en meses concretos.

* Coordinacién dos equipos docentes para acadar unha coherencia na aplicacion das normas de
convivencia, a través da elaboracién do protocolos que faciliten e guien na forma de actuar.

» Coordinacion na FP Basica: entre o profesorado a través dos equipos docentes de todos os grupos,
entre os equipos docentes e o resto dos departamentos dos que depende, e a través da eficiente
comunicacién e coordinacion destes axentes dende o equipo directivo.

* Implicacion dos titores no tratamento da convivencia nas titorias.

* Especialmente na FPB, debe facerse fincapé no traballo sobre convivencia,desenvolvemento de
habilidades sociais e educacién en valores. Facilitaraselle aos titores/as o asesoramento necesario,
dende o Dpto. de Informacion Orientacion Profesional, para axudalos nesta tarefa.

* Fomentar a implicacién dos titores/as nas actividades que se desenvolvan no centro en relacién a
convivencia e tolerancia entre iguais (ex: xornadas de convivencia con persoas con diversidade
funcional, traballo da tematica de violencia de xénero, etc.).
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Fomentar o uso de metodoloxias eficaces que aporten ademais valores positivos nas relacions entre
persoas (traballos de grupo, obxectivos de grupo, tratamento grupal na resolucién de problemas,
valoracion de resultados conseguidos da suma de aportaciéns individuais, coavaliacion, etc.).

4.2 ACTUACIONS

4.2.1 Para garantir a Participacion.
Co fin de mellorar a informacion cara ao alumnado para favorecer a sua participacion, actuarase da

seguinte forma:Publicidade do Plan na paxina web do centro, de forma que o alumnado o cofieza e
poida presentar suxestidons sobre o mesmo, ben directamente, ou ben a través de Suxestidns, queixas,
do sistema de calidade. As suxestions poderdn ser individuais ou de grupo a través do delegado ou
delegada.

Implicar ao alumnado na mellora e aplicaciéon de normas e directrices que lle afectan na relacion co
centro, facéndoos participes no razoamento sobre a existencia de normas e dos efectos do respecto
as mesmas.

Informar das normas de convivencia aos pais, nais e persoas ao cargo de alumnado menor de idade;
para previr a receptividade sobre o tratamento derivado de posibles actitudes contrarias &
convivencia.

Actividades que promovan a relacion entre alumnado dos diferentes ciclos: Actividades sobre o uso da
biblioteca, entroido, celebracion do dia Internacional contra a violencia de xénero, celebracién de dias
dedicados a temas de interese, actividades de emprendemento, Dia das Letras Galegas, etc.

Simular situacidns de traballo real nos sectores relacionados coa formacién, de cara apercibir os
aspectos positivos do traballo colaborativo.

Emprego do uso de metodoloxias didacticas baseadas en proxectos e formacién colaborativa, que
fomenten actitudes de relacidn social positivas nos dmbitos de traballo.

Fomento de avaliaciéns motivadoras e diagndsticas aplicadas ao alumnado para favorecer a
autovaloracién, de maneira que o propio alumnado se recofieza sobre o grao de consecucién dos
logros previstos. Tratase de reducir asi os riscos de insatisfaccion por erréneas interpretaciéns dos
resultados de avaliacidns.

Charlas dirixidas ao alumnado e profesorado, sobre temas actuais de interese, coa colaboracién de
organismos como o Concello de Vigo, Cruz vermella, Policia municipal de Vigo, asociaciéns

4.2.2 Para garantir a Divulgacién.
Entre outras, desenvolveranse as seguintes actuacions:

Elaboracién de carteleria para expoier nos taboleiros e presentacidns para expofier nas pantallas do
centro; sobre conflitos, acoso, etc.

Campanfas de divulgacion e coflecemento do plan de convivencia entre todos os membros da
comunidade escolar. Por exemplo a través de informaciéon nos accesos a espazos comuns(cafeteria,
biblioteca, pasos entre zonas do centro, etc.).

Seguir colaborando con organismos ou asociacions externas ao centro para traballar a colaboracion
entre iguais, e a non discriminacion.

Realizacion de xornadas especificas para tratar o acoso sexual,violencia sexista, etc., en colaboraciéon
con organismos especialistas nestes temas

4.2.3 Materiais de traballo e protocolos

Dende o inicio de cada curso, a través das diferentes reunions de areas, departamentos e de equipos
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docentes, transmitiranse (e posteriormente realizarase seguimento) as indicacions, directrices e
obxectivos dos protocolos que se describen:

Mellora constante no protocolo de acollemento, tanto do alumnado (diferenciando cando é preciso
por grupos e modalidades da oferta educativa) como do profesorado (de nova incorporacion e
substitucions).

Informar ao alumnado a principio de curso das normas de clase e mais concretamente das normas de
convivencia na aula, coa fin de implicalos no cumprimento das mesmas.

Informar sobre materiais e protocolos de actuacién na xestion do conflitos coa fin de mellorar a
adquisicidn de habilidades basicas para manexar as distintas situaciéns que poidan xurdir.

Indicacions especificas sobre as funciéns do profesorado de garda, co fin de colaborar na aplicacién
do Plan de convivencia e as normas que o garanten.

Procedemento para informar de forma temperd aos pais, nais ou persoas ao cargo de alumnado
menor de idade; sobre faltas, impuntualidades, rendementos académicos negativos ou actitudes
contrarias a convivencia.

Directrices precisas sobre a organizacion e repercusion das ACF sobre o alumnado.

Indicacions sobre a definicion clara da sistemdtica a seguir para a difusién dos aspectos da
programacion cara ao alumnado, para garantir a calidade da formacion impartida.

Aumentar a eficacia na comunicacion para a mellora continua das actividades asociadas as funciéns
propias do centro, co fin da deteccién tempera de fallos e a pronta correccidn destes. A mellora nos
canles de comunicacion, a través de reunidns eficientes, entrega e lectura de actas, analise de
resultados dos instrumentos de medicion do SXC; leva a decisions mellor fundamentadas grazas a
unha informacioén suficiente.

Protocolos de mantemento e de organizacion de talleres e aulas, que favorecen a percepcién positiva
do alumnado ao respecto de normas de organizacion e uso de espazos e instalaciéns.

Protocolos sobre o uso de taquillas, indumentaria, organizacién de obradoiros,...; e as directrices que
aplique cada departamento especificamente.

4.3 MEDIDAS OU PROGRAMAS

As medidas de caracter preventivo seran as seguintes:

Dar a maior publicidade posible, aos dereitos, deberes e normas de convivencia coa fin de garantir o
seu coflecemento. Xa se fai fincapé na xornada de acollida e se lles lembra que poden revisalas a
fondo na guia do alumnado e na paxina web do centro.

Definir normas claras de aula, informando sobre as consecuencias do incumprimento de ditas
normas.

Revisar e actualizar periodicamente o Plan de Convivencia.
Realizar a nivel de centro actividades de igualdade, contra violencia, acoso, etc

Traballar na titoria actividades que traten valores curriculares como tolerancia, respecto mutuo,
didlogo, etc.

Implicar ao alumnado e dar fluidez aos canles de informacidn entre eles, titores, equipos docentes.
Programas de formacién do profesorado que oferten formacion interna nesta materia.
Protocolos de actuacion publicados pola Conselleria.

Informacion, por parte de cada profesor, das normas de convivencia de aula ao seu alumnado.
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e Informacion as familias dos alumnos de FPB, ao inicio de cada curso, dos protocolos existentes para a
comunicacion as familias das faltas de asistencia do alumnado menor de idade.

» Difusién do protocolo xeral de acoso e ciberacoso escolar.
« Difusién do protocolo de urxencias sanitarias e enfermidades crénicas.

» Difusién do procedemento corrector de condutas contrarias &s normas de convivencia.

4.4 PROTOCOLO ANTE O ACOSO ESCOLAR.

E importante diferenciar o acoso escolar doutras situacidns disruptivas puntuais, que presentan a
miudo unha abordaxe diferente, ainda que requiren tamén dunha resposta efectiva.

Seguirase o protocolo xeral de prevencién, deteccién e tratamento do acoso escolar e ciberacoso
establecido pola Direccion Xeral de Educacion, Formacion Profesional e Innovacion Educativa para os
centros docentes dos niveis non universitarios da Comunidade Auténoma de Galicia. Pode consultarse
no seguinte enlace:

http://www.edu.xunta.es/portal/Educonvives.gal

Nos seguintes apartados resimense os aspectos principais sobre a identificacion, consecuencias,
prevencion, deteccion e tratamento do acoso escolar e ciberacoso. (os Anexos aos que se fai
referencia neste punto 4.4, pertencen ao protocolo antes mencionado que figura na paxina web
indicada)

4.4 ldentificacion do acoso escolar e ciberacoso e tipos

Deben cumprirse tres criterios diagnosticos, que deben darse simultaneamente, prescindindo da

personalidade da posible vitima

Criterios de identificacion de acoso escolar

Intencion de facer dano Debe existir unha vitima concreta, indefensa e unha persoa agresora
que fai dano conscientemente

- Existencia dunha accién agresiva repetida, durante un periodo longo

L . de tempo e de forma recorrente.
Repeticién das condutas agresivas

- A agresidn crea na vitima a expectativa de poder ser branco de
ataques novamente.

- Existencia dunha accién agresiva repetida, durante un periodo longo
de tempo e de forma recorrente

Duracion no tempo - Tipo de violencia dificil de identificar debido a que o acoso case

sempre permanece oculto para as persoas adultas, mentres que o
alumnado ten cofiecemento dos sucesos.

- Esquema de abuso de poder entre a vitima e a persoa ou persoas

. agresoras
Presenza de desigualdade de poder

- Situacién de indefensidén para a vitima, que impide que a persoa
acosada poida sair por si mesma da situacion
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Tipos de acoso escolar

L. . .. |Activa Non deixar Participa
Exclusidn e marxinacion per rarticipar
social .
Pasiva Ignorar
Directa Insultar, pofier alcumes ofensivos
Agresion verbal
Indirecta Falar mal de alguén as stas costas
ce e Directa Pega
Agresion fisica gar
Indirecta Agochar cousas ,roubar

Maltrato mixto

Ameazas Chantaxe

Acoso sexual fisico

Acoso sexual verbal

Ciberacoso

Fustigamento

Envio de mensaxes ou videos denigrantes sobre unha
persoa, ameazas...

Exclusion

Usar contornos publicos para enviar comentarios
despectivos ou rumores difamatorios co fin de provocar
unha resposta expansiva, negar o acceso a foros ou
plataformas a vitima

Manipulacién

Difundir informacidn de xeito inapropiado entre os
membros das redes sociais, acceder coa clave doutra
persoa e realizar acciéns no seu nome que poidan
prexudicala.
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4.4.2 Consecuencias do acoso escolar

Para a vitima: pode traducirse en fracaso escolar, trauma psicoloxico, risco fisico, insatisfaccion,

ansiedade, infelicidade, problemas de personalidade, risco para o seu desenvolvemento equilibrado.

Para a/s persoa/s agresora/s: pode ser a antesala dunha futura conduta delituosa, unha
interpretacion da obtencién de poder baseada na agresion, que pode perpetuarse na vida adulta, e
incluso unha supravaloracion do feito violento como socialmente aceptable e recompensado.

Para os/as compaieiros/as observadores/as: pode conducir a unha actitude pasiva e compracente
ante unha inxustiza e unha modelaxe equivocada da valia persoal.

4.4.3 Prevencion

Estratexias de prevencién de acoso escolar

Difusién & Comunidade Educativa do Plan de Convivencia, das normas de convivencia e dos
dereitos e deberes.

Campafias divulgativas sobre acoso escolar e a sua prevencion.
Desenvolvemento de programas e actividades complementarias & formacion a nivel Centro,

Departamentos e Ciclos que promovan a educacion en valores e a convivencia: promocion da
igualdade e prevencidon da violencia de xénero, promocion da tolerancia, solidariedade,
respecto a diversidade.

Organizacion de charlas e obradoiros para a Comunidade Educativa sobre acoso escolar e
ciberacoso (Entre outras, as establecidas dentro do Plan Director para a mellora da
convivencia escolar: Acoso escolar e uso seguro de internet)

Formacion do profesorado en resolucién de conflitos.
Posta en marcha do programa de Mediacion Escolar.

Desefio e desenvolvemento de actividades titoriais que favorezan a integracion, o traballo en
equipo, as habilidades sociais e a resolucién pacifica de conflitos, con especial incidencia na
Formacion Profesional Basica.

4.4.4 Deteccion

Campaiias divulgativas sobre a deteccién (indicadores)

Habilitar unha canle para a comunicaciéon das situaciéons de acoso escolar: buzén de SQR,
correo electrdnico de solicitude axuda

Deteccidn nas reunions de equipo docente e sesidns de avaliacion.
Deteccion nas entrevistas con familias ou alumnado
A través da vixilancia das zonas comuns (no caso da FP Basica)

Aplicacién e valoracidon de test sociométricos, principalmente nos grupos de FP Basica.

5 DIFUSION DO PLAN DE CONVIVENCIA

O plan de convivencia debe ser cofiecido por todos os membros da comunidade educativa. Para conseguir a
necesaria difusién entre a comunidade educativa, realizaranse as seguintes acciéns:

*  Difusién na paxina web do centro.

e Alumnado: na xornada de acollemento darase a cofiecer o plan de convivencia.

. Profesorado: Informarase no primeiro claustro do curso sobre o plan de convivencia e a sua
importancia.
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Informarase ao Persoal de Administracion e Servizos e ao Persoal de Limpeza sobre todos os
protocolos existentes relacionados coa convivencia.

Informar ao alumnado a principio de curso das normas de clase e mais concretamente das normas de
convivencia na aula, coa fin de implicalos no cumprimento das mesmas.

Informar sobre materiais e protocolos de actuaciéon na xestion do conflitos c6 fin de mellorar a
adquisicidn de habilidades basicas para manexar as distintas situaciéns que poidan xurdir.

SEGUIMENTO DO PLAN

O equipo directivo dos centros docentes garantird a participacién na avaliacién do plan de convivencia
de todos os sectores da sia comunidade educativa.

A Comision de Convivencia ten que elaborar unhas directrices anuais ao Plan para concretar as
actuacions a realizar cada ano e que deberan ser incorporadas a este.

Conforme a normativa, a Comisidn mantera un minimo de tres reunions ordinarias ao ano, unha por
trimestre, e con caracter extraordinario cantas veces sexa convocado pola sua presidencia, por

iniciativa propia ou por proposta, como minimo dunha terceira parte dos seus membros.

PROCEDEMENTO DE AVALIACION E A CONCRECION DE
PROPOSTAS DE MELLORA

71 Avaliacion e revision.

Nestas reunidns valorara o grado de cumprimento das normas de convivencia, das medidas
correctores e realizard o seguimento dos compromisos de convivencia subscritos no centro.

A comisién de convivencia elaborara, ao rematar cada curso escolar, a correspondente memoria do
plan de convivencia do centro, de acordo cos datos e coas conclusidons extraidas do proceso de
seguimento e avaliacion e coas propostas de mellora que se consideren necesarias. Esta memoria

formard parte da memoria anual do centro.

7.2 Propostas de mellora e actualizacion.

Realizarase a correspondente memoria anual, que recollera toda as propostas de mellora para levar a
cabo no curso seguinte, e tamén como se desenvolveran.

O plan é un documento vivo e que precisa estar en constante actualizacion, en funcion das
problematicas detectadas e das necesidades que aparezan. Ademais hai que ter en conta as propostas

de mellora que poden presentar as partes interesadas, debe analizarse a sua viabilidade e tentar
introducir aquelas propostas/ideas mais necesarias para o positivo clima do centro.

O obxectivo é reducir de xeito significativo a conflitividade e condutas negativas detectadas, que
inciden de xeito moi negativo no clima do grupo e no seu rendemento, e ten unha relacién directa co
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fracaso nos estudos e no posterior abandono dos mesmos. O equipo directivo dos centros docentes
garantird a participacion na avaliacién do plan de convivencia de todos os sectores da sia comunidade
educativa.

Conforme a normativa, a Comision manterd un minimo de tres reuniéns ordinarias ao ano, unha por
trimestre, prioritariamente a principios de cada un, e con caracter extraordinario cantas veces sexa
convocado pola sUa presidencia, por iniciativa propia ou por proposta, como minimo dunha terceira
parte dos seus membros.

Nestas reunions valorarase o grado de cumprimento das normas de convivencia, das medidas
correctoras e realizarase o seguimento dos compromisos de convivencia subscritos no centro.

A comision de convivencia elaborara, ao rematar cada curso escolar, a correspondente memoria do
plan de convivencia do centro, de acordo cos datos e coas conclusions extraidos do proceso de
seguimento e avaliacién e coas propostas de mellora que se consideren necesarias. Esta memoria
formara parte da memoria anual do centro.

Para a realizacién do seguimento e avaliacidon do plan de convivencia utilizarase o seguinte cadro:

PUNTUACI
CRITERIOS S I ASPECTOS A CONSIDERAR
ON( 0-10)
. Existen informes anuais nos que se recollan clasificados os
., , . conflitos detectados?
Evolucion do numero, tipo e
gravidade dos conflitos respecto . » Como se considera a evoluciéon do nimero, tipo e gravidade dos
do conflitos respecto do curso
Moi negativa: 0 Moi positiva: 10 < curso anterior. anterior?
. » Os obxectivos do plan de convivencia determinanse a partir de
informes anuais e outras evidencias contrastables?
. Recolle valores e actitudes (acollida, coeducacién, competencia
social, comunicacion, educacién emocional, educacion para a paz,
Alcance do plan de convivencia. inclusion, mediacion, simbolos identitarios)?
Non hai plan: 0 . » Recolle resolucion de conflitos (absentismo, conflitos leves,
Alcance moi amplo:10 conflitos graves)?
. Afecta 4 organizacion escolar (estrutura e xestion dos recursos,
participacién, normas)?
Cumprimento dos  obxectivos
propostos no plan de convivencia.
Non se cumpriu ningin: O
Cumprironse todos:10
Renovvacw.n Ndo plan d(e) . Existe un procedemento de renovacién anual do plan de
convivencia. Non se renova: convivencia?
Rendvase
anualmente:10 . O plan avaliase anualmente e fanse propostas de mellora?
Desenvolvemento das actividades . . o -
. . - . . Faise un seguimento periédico do plan?
incluidas no plan de convivencia.

»Non se desenvolveu ningunha:0 * As actividades desenvolvéronse coa temporizacién prevista? » O
Desenvolvéronse todas: 10 desenvolvemento das actividades produciu os efectos previstos
Implicacion no plan dos diferentes . T .

tores da comunidade educativa . Cal é o grao de implicacién do profesorado na prevencion e
SeC, A R resolucién de conflitos?
Moita implicacién:10
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Ningunha implicacién:0

Cal é o grao de implicacién do persoal de administracion e servizos
na prevencion e resolucion de conflitos?

Implicouse o alumnado nas actuaciéns de mediacion?

Cal foio grao de colaboracién das familias nas diferentes
actuacions de correccion levadas a

cabo no centro?

Funcionamento da comision de
convivencia do centro.

Moi deficitario: O

Excelente:10

Cantas veces se reuniu ao longo do curso?
Cales foron os principais temas tratados?
Realizou o seguimento do plan de convivencia?

Colaborou na planificacién de medidas preventivas e na resolucion
de conflitos no centro?

Coordinacién dos o6rganos do
centro para a mellora da
convivencia.

Non existiu:0

Foi moi alta:10

Existe a figura de coordinador da convivencia no centro?
Dase resposta as stas necesidades formativas?

Cal foi a colaboracion do/a xefe/a de estudos, dos/ as titores/as e
da comision de coordinacién pedagdxica co departamento de

Comision de coordinacién pedagdxica co departamento de
orientaciéon no desenvolvemento das actividades previstas no plan
de convivencia?

Cal foi a colaboracion do/a xefe/a de estudos, dos/ as titores/as e
da comisién de coordinaciéon pedagdxica co departamento de
orientacién no desenvolvemento na aplicacién do plan

de accion titorial?

Cal foi o grao de colaboracion e coordinacién do departamento de
orientacién e o EOE?

Actividades formativas dirixidas a
mellora da convivencia para
membros da comunidade
educativa?

Non existen: O

Fixéronse un gran nimero: 10

Realizédronse actividades formativas dirixidas & mellora da
convivencia?

Cal foi a resposta e a implicaciéon nas actividades dos diferentes
sectores da comunidade?

Existencia, e cofiecemento, de
protocolos propios de actuacién
en situaciéns de conflito, incluindo
condutas reprobables acaecidas
fora das aulas en funcion das
caracteristicas especificas.

Non existen: 0

Existen e aplicanse con eficacia: 10

Existen protocolos claros e definidos de actuacion?

Recéllense nestes os documentos nos que o profesorado formalice
por escrito os feitos constatados?

Existe un procedemento de actualizacién dos protocolos?

Son cofecidos por toda a comunidade educativa e as versions
actualizadas estdn a disposicion de todos os membros da
comunidade educativa afectados por eles.

Existencia e cofiecemento de
protocolos de actuacion
encamifados a deteccion
prevenciéon e tratamento de
situacions de acoso?

Non existen:0

Existen e aplicanse con eficacia :10

Existen protocolos claros e definidos de actuacion?

Inclden eses protocolos o illamento ou baleiro social e o acoso
informatico?

Recéllense neles os documentos nos que o profesorado formalice
por escrito os feitos constatados?

Os ditos protocolos son cofiecidos por todos os membros da
comunidade educativa?

A direccion do centro nomea a unha persoa responsable da
atencion & vitima.
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Existencia dun protocolo de
funcionamento da aula de
convivencia inclusiva.

Non existe: O

Existe e € moi eficaz: 10

Existe un protocolo?
Hai profesorado nomeado especificamente para a organizacién e
atencion da aula de convivencia.

Estd elaborado e utilizase na aula de convivencia un programa de
habilidades sociais?

Existencia de  procedementos
conciliados de resolucion de
conflitos.

Non existe: 0

Existen e aplicanse con eficacia:
10

Existe mais dun protocolo conciliado de resolucion de conflitos de
convivencia

O alumnado e as familias solicitan utilizar procedementos
conciliados?

Cando se utilizaron os ditos procedementos , favoreceron a
resolucién do conflito?

Existencia, e cofiecemento, de
propostas de accién especificas
encamifiadas a favorecer a
inclusiéon asi como a mellora da
convivencia a través do éxito
académico.

Non existen: 0

Existen e aplicanse con eficacia:
10

Existen protocolos de actuacién ante o absentismo e o abandono
escolar temperan?

Existen mecanismos de deteccién temperd nos casos de
desatencion familiar ou situacidons externas ao centro que tefian
repercusion sobre a escolarizaciéon do alumnado

Entre os obxectivos do plan de convivencia recdllese favorecer os
cambios metodoloéxicos que potencien o éxito académico.

Demandaronselles propostas de actuacion para a mellora do éxito
académico aos departamentos didacticos e & comision de
coordinacién Pedagdxica

Os departamentos didacticos e a comisién de coordinacién
pedagodxica fixeron propostas neste sentido?

Desenvolvéronse acciéns especificas encamifiadas a favorecer a
inclusion e a mellora da convivencia a través do éxito académico?

Existencia dun programa
especifico para o desenvolvemento
da competencia social e cidada.
Non existe:0

Existe e é moi eficaz: 10

Estd elaborado o programa de habilidades sociais?
Tratase de forma transversal a competencia social e cidada?

Elaboéranse programas nos que se traten contidos como aprendera
pensar, educacion emocional, educacién en valores e habilidades
sociais?

Valoracién global da situacién de
convivencia no centro.

Moi negativa:0

Moi positiva: 10

Establecéronse mecanismos para medir o grao de satisfaccion da
comunidade educativa coa convivencia no centro?

Cales son as principais propostas de continuidade e mellora.
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